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	Esta política contiene las prácticas de privacidad de Millipore, S.A. de C.V., ("Millipore") y regula e informa a las personas físicas o morales que hacen uso del Portal (los “Usuarios”) sobre el Tratamiento que Millipore brinda a sus Datos Personales. 

Para todos los efectos legales a que haya lugar, los términos utilizados con inicial mayúscula en el presente documento, y que no sean expresamente aquí definidos, tendrán el mismo significado que se les atribuye en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares.
General
Gracias por su interés en la página web de Millipore. La protección de datos personales y la confidencialidad son temas que Millipore toma muy seriamente, por lo que siempre actúa conforme a las regulaciones europeas, internacionales y/o nacionales aplicables en materia de protección de datos personales. Por tanto, con esta declaración sobre medidas de protección de datos personales, Millipore desea proporcionar a Usted información sobre el tipo de datos que Millipore y sus empresas filiales, quisieran almacenar y en su caso transmitirle como serán usados tales datos.
Almacenamiento y uso de datos
Como Usuario de nuestro Portal, Usted permanecerá anónimo. Los datos que Millipore almacene y analice son Disociados, y se usan solamente con fines estadísticos, por ejemplo, para garantizar la mejora continua de nuestros servicios, medir los niveles de contacto con pacientes, profesionales de la salud, etc. Los datos que se almacenen en el servidor de Millipore, son el nombre del proveedor de su servicio de Internet, la página web desde la que nos ha visitado, las páginas web de Millipore que ha visitado, su dirección IP, la fecha y duración de su visita.

Recolección y Tratamiento de Datos Personales
Millipore solo recolecta y almacena Datos Personales si utiliza servicios específicos y si ha otorgado voluntariamente su consentimiento expreso. Usted puede hacer esto, por ejemplo, como parte de un procedimiento de registro, complementando un formulario o enviando un correo electrónico, solicitando información sobre productos o servicios, enviándonos una pregunta o solicitando materiales. A menos que le sean aplicables otras disposiciones jurídicas, Millipore solo usara sus datos personales para los fines para los que ha dado su consentimiento.
Los Datos Personales que eventualmente facilite a Millipore serán tratados con la única finalidad de mantener la relación establecida con Millipore, la gestión, administración, prestación, ampliación y mejora de los servicios que Millipore presta, darse de alta o utilizar la adecuación de dichos servicios a sus preferencias y gustos, el estudio de la utilización de los servicios por parte de los Usuarios, el diseño de nuevos servicios relacionados con los ya ofrecidos por Millipore, el envío de actualizaciones de los servicios, el envío, por medios tradicionales y/o electrónicos, de información técnica, operativa y comercial acerca de productos y servicios ofrecidos por Millipore y/o por terceros actualmente y en el futuro. La finalidad de la recopilación y Tratamiento de los Datos Personales incluye igualmente el envío de formularios de encuestas, que el Usuario no queda obligado a contestar.
Sus datos personales serán tratados en todo momento de manera lícita y observando los principios de Consentimiento, Información, Calidad, Finalidad, Lealtad, Proporcionalidad y Responsabilidad, en cumplimiento a lo establecido por la Ley, no los compartiremos con terceros, a menos que haya dado su consentimiento para tales efectos, o a menos que se nos haya ordenado por autoridades competentes. En caso de que Millipore, con su consentimiento, transfiriera sus Datos Personales, se asegurará que las personas a quienes se los transfiera procesen sus Datos Personales para la misma finalidad para la que fueron recabados por Millipore y que dispongan de un nivel adecuado de obligación de protección de datos. 
Almacenamiento de datos
Millipore solamente almacena sus datos durante el periodo de tiempo requerido para realizar el servicio que ha solicitado.
En adición a lo anterior, Millipore hace de su conocimiento que, por ningún motivo y bajo ninguna circunstancia, almacena en el Portal Datos Personales Sensibles como dicho término se define en la fracción VI del artículo 3 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares.

Derecho de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición.
Los titulares de Datos Personales en posesión de Millipore tienen reconocido y podrán ejercer, en cualquier momento, los derechos de acceso, cancelación, rectificación y oposición, contactando a Millipore, a los datos de contacto que se especifican más adelante en el presente documento. 

La solicitud de acceso, rectificación, cancelación u oposición deberá contener y acompañar lo siguiente: : (i) el nombre y domicilio o correo electrónico del Titular para comunicarle la respuesta a su solicitud; (ii) los documentos que acrediten la identidad del Titular, o en su caso, la representación legal de quien actúe en su nombre; (iii) la descripción clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que el Titular busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados; (iv) cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los Datos Personales del Titular; (v) especificar claramente si la solicitud es de acceso, rectificación, cancelación u oposición; (vi) el motivo de la solicitud; y (vii) las modificaciones a realizarse en caso de que la solicitud sea para la rectificación de Datos Personales. Una vez realizada la solicitud, Millipore le comunicará, en un plazo máximo de 20 (veinte) días naturales, contados a partir de la fecha en que haya recibido la solicitud, la determinación adoptada, y en caso de que la misma resulte procedente, se hará efectiva dentro de los 15 (quince) días naturales siguientes a la fecha en que se comunique su procedencia. Lo anterior en el entendido que, los plazos antes referidos podrán ser ampliados en una ocasión, cuando las particularidades del caso así lo ameriten a juicio de Millipore.
Seguridad y protección de datos
Millipore ha adoptado las medidas de seguridad de protección de Datos Personales legalmente requeridas, y procurará instalar aquellos otros medios y medidas técnicas adicionales a su alcance para evitar la pérdida, mal uso, alteración, acceso no autorizado o robo de los Datos Personales del Usuario que le sean facilitados. No obstante lo anterior, y debido a que las medidas de seguridad pueden ser susceptibles de violaciones por actos fuera del control de Millipore; éste, sin responsabilidad, se compromete a informar al Usuario en caso de que existan vulneraciones a sus medidas de seguridad, a fin de que el Usuario pueda tomar las medidas correspondientes para la defensa de sus derechos.

Recopilación de Información por parte de Sitios de Terceros.

El Portal contiene enlaces a otros sitios cuyas prácticas de información pueden ser diferentes a las del Portal. En caso de visitar otros sitios, es responsabilidad del Usuario consultar las condiciones de privacidad de dichos sitios. Millipore en ningún caso y bajo ninguna circunstancia será responsable por el Tratamiento que otros sitios distintos al Portal den a los Datos Personales del Usuario.
Contacto
Si tiene problemas, preguntas o sugerencias, por favor, póngase en contacto con nuestro Responsable de Privacidad Corporativa o nuestro Responsable de Datos Personales, quienes han sido designados especialmente por Millipore para atender las solicitudes que se realicen relacionadas con el tratamiento de Datos Personales. 

Responsable de Privacidad Corporativa de Merck KGaA (Millipore)
Peter Rauh
peter.rauh@merckgroup.com
IS/DP, Bdg. D40/223
Tel.: 06151/72-7855
Fax: 06151/72-917855

Responsable de Datos Personales de Millipore, S.A. de C.V.
Juan Carlos Macouzet 
juan.macouzet@merckgroup.com 
Calle 5 No. 7 C.P. 53370, Naucalpan de Juárez, Edo. de México
Tel.: (5255) 2122 1600 ext. 1008
Fax: (5255) 2122 1652


Aviso
Millipore se reserva el derecho a modificar la presente Política de Privacidad para adaptarla a novedades legislativas o jurisprudenciales, así como a prácticas de la industria. En dichos supuestos, Millipore anunciará en el Portal los cambios introducidos con razonable antelación a su puesta en práctica.

	This policy includes the Data Privacy practices of Millipore, S.A. de C.V., ("Millipore") and governs and informs the individuals or companies who use the Portal (the Users") about the management that Millipore provides to your Personal Data. 

For all legal effects that may arise, the terms used with an initial capital letter in this document, and which are not expressly defined herein, shall have the same meaning that they have in the Federal Act for the Protection of Personal Data in Possession of Individuals.

General Remarks
Thank you for your interest in the Millipore web page. The Personal Data protection and confidentiality are subjects that Millipore takes very seriously; therefore, Millipore always acts according to the applicable European, international and/or domestic regulations with regard to personal data protection. Therefore, with this statement about Personal Data protection measures, Millipore wishes to provide you all the information about the type of data that Millipore and its affiliate companies wish to store and, in its case, inform you about how this data will be used.
Storage and use of data
As User of our Portal, you shall remain anonymous. The data that Millipore stores and analyzes are dissociated, and are only used for statistical purposes, e.g., in order to guarantee a continuous improvement of our services, to measure the contact levels with patients, health professionals, etc. The data stored in Millipore’s server are the Internet service supplier name, the web page from which you have visited us,  Millipore web pages that you have visited, your IP address, date and duration of your visit.


Collection and Management of Personal Data

Millipore only collects and stores Personal Data if you use specific services and only if you have voluntarily provided your express consent. You can do this, for example, as part of a registration procedure, completing a form or sending an e-mail, requesting the information about products or services, by sending a question or requesting materials. Unless other legal provisions are applicable, Millipore shall only use your Personal Data for the goals for which you have provided your consent.



The Personal Data you eventually provide to Millipore shall be treated with the sole purpose of maintaining the relationship established with Millipore, which includes the procedures, management, rendering, extension and improvement of services that Millipore provides, the registration or adjustment of such services according to your preferences, the study on the use of services by the Users, the design of new services related to those already offered by Millipore, the sending of service updates, the sending, by traditional and/or electronic means, of technical, operative and commercial information about products and services offered by Millipore and/or third parties, at this time or in the future. The collection and management of Personal Data also includes the sending of poll questionnaires, which the User is not bound to answer.

Your Personal Data shall be treated, at all times, in a legal manner and respecting the Principles of Consent, Information, Quality, Objective, Loyalty, Proportionality and Responsibility according to the Law. We shall not share them with third parties, unless you have provided your consent for such effects or unless it has been ordered by the competent authorities. In the event Millipore, with your consent, transfers your Personal Data, it shall assure that the persons to whom these data are transferred process such Personal Data for the same objective for which it has been collected by Millipore and shall have an adequate data protection obligation level. 








Data Storage
Millipore stores your data only during the time period required to carry out the service you have requested.
In addition to the foregoing, Millipore informs you that, for any no reason and under no circumstances whatsoever, Millipore stores Sensitive Personal Data in the Portal, according to  Subsection VI of Article 3 of the Federal Act for the Protection of Personal Data in Possession of Individuals.


Right of Access, Rectification, Cancellation and Opposition.
The holders of Personal Data in possession of Millipore have acknowledged and may exercise, at any time, the rights of access, cancellation, rectification and opposition, by contacting Millipore, to the contact data specified below. 



The access, rectification, cancellation or opposition request shall include and attach the following: : (i) name and domicile or e-mail of the Holder in order to reply to your request; (ii) the documents which support the identity of the Holder, or, if applicable, the legal representative who acts on his/her behalf; (iii) a clear and precise description of the Personal Data with regard to exercising any of the aforementioned rights; (iv) any other element or document that facilitates the location of your Personal Data; (v) clearly specify whether the request is for access, rectification, cancellation or opposition; (vi) the reason for your request; and (vii)  the modifications to be performed in case the request is to correct Personal Data. Once the request has been filed, Millipore shall inform you the answer, in a term no greater than twenty (20) calendar days counted as from the date the application was received and if accepted it shall be effective within the next fifteen (15) calendar days thereof. The foregoing is on the understanding that the aforementioned terms may be extended once, when the particulars of the case so deserves it, at Millipore’s discretion.






Safety and protection of data
Millipore has adopted the legally required Personal Data security levels, and shall take any other actions or technical measures available to avoid the loss, misuse, alteration, non-authorized access or theft of the User´s Personal Data provided to Millipore. Notwithstanding the foregoing, and since the safety measures may be susceptible to violations by acts out of the control of Millipore, the latter without any responsibility, commits itself to inform the User  of any violations to its safety measures, in order for the User to take the corresponding measures for the defense of his/her rights.




Information collection by third-party web sites

The Portal includes links to other web sites whose information practices may be different to those of the Portal. In the event of visiting other sites, the User is responsible for checking the privacy conditions of such web pages. Millipore, in no event and under no circumstances shall be responsible for the handling that other web pages different from the Portal may give to the User’s Personal Data.

Contact
If you have any problems, questions or suggestions, please contact our Corporate Privacy Responsible Person or our Personal Data Responsible Person, who have been specially assigned by Millipore to attend your requests regarding the handling of Personal Data. 


Merck KGaA (Millipore ) Corporate Privacy Responsible Person
Peter Rauh
peter.rauh@merckgroup.com
IS/DP, Bdg. D40/223
Tel.: 06151/72-7855
Fax: 06151/72-917855

Millipore, S.A. de C.V. Personal Data Responsible Person
Juan Carlos Macouzet
juan.macouzet@merckgroup.com 
Calle 5 No. 7 C.P. 53370, Naucalpan de Juárez, Edo. de México
Tel.: (5255) 2122 1600 ext. 1008
Fax: (5255) 2122 1652


Notice
Millipore reserves the right to modify this Privacy Policy in order to adapt it to the legal or jurisprudential novelties, as well as to the industry practices. In such cases, Millipore shall inform through the Portal the changes that will be made with reasonable time before implementing them.






